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01 BIENVENUE

Bonjour, je suis Raf, la girafe !

Tu vas prochainement rendre visite

a une personne au service des Soins Intensifs.
Y es-tu déja allé avant ?

Non ? N'aie crainte, je vais te guider et
t'expliquer a quoi tu peux t'attendre.
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02 FAISONS CONNAISSANCE

Tu me connais
déja.
Et toi, qui es-tu ?

' Bonjour Raf,

Je m'appelle

etj'ai ans.
Mon/ma est actuellement a U'hopital,
au service des Soins Intensifs, dans l'unité

Il/elle S'appelle

Je viendrai lui rendre visite le (date)

Jeserailaa heures.




6/

03 SOINS INTENSIFS

Ton/ta

se trouve au service des Soins Intensifs. Voila un mot qui peut te sembler bien compliqué. C'est pour
cela que les infirmiéres et les médecins disent souvent S.I, c'est plus court.

Les S.I. accueillent des personnes gravement malades et qui ont besoin de beaucoup de soins. C'est
pourquoi le service est différent des autres chambres de ['hopital.

Beaucoup d'infirmiéres et de médecins travaillent dans ce service. ILy a donc toujours quelqu'un prés
des malades pour les surveiller et les entendre. On peut facilement les reconnaitre : ils portent des
blouses et des pantalons blancs ou verts. Je vais te montrer le chemin jusqu'au services des S.I,,
suis-moi sur les photos...

Ces images t'aideront a te faire une idée de ce que tu verras sur place.

Onyva..
suis-moi !
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04 VISITE EN PHOTOS

Sur le chemin du service des Soins Intensifs, on remarque plein de choses. Qu'as-tu déja observé ?

Si tu viens en voiture, il faudra s'arréter devant la barriére et prendre un ticket. Sais-tu a quoi sert
ce ticket ?

Les photos peuvent
t'aider a trouver
ton chemin mais

ce n'est pas facile.

Peux-tu te repérer?

Tu vas appuyer sur le
bon bouton
de l'ascenseur ?
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Tu veux sonner ?

Il vaut mieux
demander a
Papa ou Maman
dans quelle unité se
trouve la personne a
qui tu viens rendre
visite. Ainsi sauras-tu
sur quel bouton il faut

appuyer.

Voici la salle La porte s'ouvre

d'attentg, . quand on appuie sur
tu peux y venir faire le bouton noir avec
un dessin. le pied!

Avant d'entrer, tu
peux te laver les
mains avec un gel qui
seche tout seul !
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Voici a quoi ressemble
l'intérieur du service.
Les malades n'aiment
pas trop que d'autres
personnes les voient
immobiles dans un
lit. C'est pourquoi on

ferme parfois

les rideaux.

Moniteur

Un moniteur est une sorte de télévision qui affiche des lignes et des tas de chiffres. L'infirmiére peut
voir ainsi a quelle vitesse bat le coeur des malades, a quel rythme ils respirent, et bien d'autres
choses encore. Parfois, le moniteur se met a sonner ou retentir. Au début, cela m'avait impressionné
mais il n'y avait pas de quoi.

L'infirmiére peut vérifier sur un autre écran pourquoi l'alarme s'est déclenchée. En général,
l'infirmiére vient voir ce qui se passe mais parfois, ce n'est méme pas nécessaire. En tout cas, on
entend plein d'appareils dans ce service. C'est pourquoi tu dois éviter de faire trop de bruit toi-méme,
les malades ont besoin de beaucoup de repos'!



10/

Pompe de perfusion et pompe
a seringue
Une personne admise aux Soins Intensifs
a besoin de beaucoup de médicaments.
En général, ce ne sont pas des pilules ou des
sirops. Les médicaments ressemblent un peu a
de 'eau et sont contenus dans une poche ou
une seringue.

Ils parviennent dans le corps des malades
en passant au goutte a goutte par un petit
tuyau. Mais pour régler la vitesse a laguelle
les médicaments peuvent s'égoutter, le petit
tuyau passe par un appareil. C'est la pompe
de perfusion.

Cet appareil peut aussi se mettre
subitement a retentir. Ainsi, Uinfirmiére
sait qu'il faut mettre une nouvelle
seringue. Pratique, non ?



Des fils et des tuyaux

Un petit tuyau dans le nez
Quand quelgu'un est endormi, il ne peut ni
manger, ni boire. C'est pourquoi on le
nourrit par un petit tuyau qui passe dans
le nez et va directement dans le ventre.

Faire pipi dans un sachet
Tout le monde doit faire pipi et aller aux
toilettes, méme les gens qui sont
malades et qui ne peuvent pas sortir

du lit. Il est alors tres pratique de pouvoir
faire pipi dans un sachet, tout passe par
un tuyau, pas besoin de se lever.

Les médecins et les infirmiéres veulent
aussi savoir précisement combien de fois
le malade a fait pipi dans la journée.
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Un petit tuyau dans la bouche
Parfois, les gens sont si malades ou endormis
qu'ils ne peuvent méme plus respirer
d’euxmémes. C'est pourquoi on leur

glisse un petit tuyau dans la gorge pour
souffler de l'air dans leurs poumons avec

un appareil. Ainsi peut-on les aider a respirer.

Un petit tuyau dans

le cou ou dans le bras

Parfois, tu verras toute une série de petits
fils dans le lit. On dirait des spaghettis, mais
avec des robinets et des bouchons colorés.
ILs servent a injecter des médicaments ou a
prélever du sang.
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05 ATONTOUR'!

1. Peut-&tre te poses-tu beaucoup de questions ? Ecris ici toutes les questions que tu voudrais poser
lors de ta visite a I'hopital.

2. Si tu veux, tu peux faire un beau dessin et 'apporter a la personne a qui tu rendras visite. Tu peux
aussi apporter une photo de toi. Tu pourras 'accrocher dans la chambre avec la permission de
Uinfirmiéere. Cela embellira un peu les grands murs blancs.

3. Amoins que tu ne préferes colorier ce dessin ?

4. En tout cas, n'oublie pas d'emporter ce petit livret quand tu rendras visite au malade.
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A colorier
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Ici tu peux créer ton propre dessin
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06 INFOS POUR LES PARENTS

Ce livret a pour but d'aider les parents et accompagnateurs d'enfants a préparer ensemble la visite a
'hopital. Nous estimons important de communiquer honnétement avec les enfants, dans un langage
qui leur est adapté. Ceci peut les aider a mieux assimiler un événement important comme

une admission aux Soins Intensifs.

Nous sommes tout disposés a vous aider a trouver des réponses aux questions que les enfants
peuvent se poser. Que ce soit avant, pendant ou aprés la visite, nous souhaitons leur offrir cette
opportunité de poser des questions et d'exprimer leurs impressions.

Nous consacrerons volontiers un peu de notre temps aux enfants en visite a I'hdpital. Nous préférons
leur réserver un autre moment, en dehors des heures de visite normales. N'hésitez pas a prendre
rendez-vous avec linfirmiere. Dans l'intérét des enfants, il est préférable que ce rendez-vous n'ait pas
lieu trop tard le soir, afin qu'ils aient encore le temps apres la visite de jouer a la maison et se
distraire avant d'aller se coucher.

Heures de visite normales : de 15 h a 21 h.

S'il vous reste des questions ou si vous souhaitez encore vous entretenir avec l'infirmiére aprés la
visite, vous pouvez prendre rendez-vous a la réception du service Soins Intensifs au tél. 09 332 27 86.

Si nécessaire, notre psychologue (tél. 09 332 20 95) est également a votre disposition
pour assurer un accompagnement plus personnalisé.
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