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Samen met de verpleegkundig consulenten, artsen en 
hoofdverpleegkundigen zoeken ze naar oplossingen op 
maat wanneer de zorgnoden van patiënten afwijken van 
de bestaande protocollen.

Daarnaast organiseren verpleegkundig specialisten en 
verpleegkundig consulenten opleidingen en 
bijscholingen om de kwaliteit van zorg verder te 
verbeteren. Ze delen hun expertise met collega’s en 
andere zorgverleners, en dragen zo bij aan een continue 
professionele ontwikkeling binnen het team.

Samen vormen de verpleegkundig specialisten en 
verpleegkundig consulenten de verbindende schakel 
tussen de verschillende zorgverleners: tussen de arts in 
het ziekenhuis en de huisarts, tussen de verpleegkundigen 
op de afdeling en de thuisverpleegkundigen, en ook met 
kinesitherapeuten, ergotherapeuten en andere paramedici.

Tot slot zijn de verpleegkundig specialisten ook gidsen 
voor patiënten en hun familieleden. Samen met de 
consulenten zorgen ze voor continuïteit van zorg over de 
afdelingen heen. Afhankelijk van de noden van de patiënt 
beantwoorden ze vragen telefonisch of via e-mail, en 
kunnen ze ook op vraag van een arts of andere 
zorgverlener worden ingeschakeld.

INFO VOOR ZORGVERLENERS

Verpleegkundig expertisecentrum

T +32 (0)9 332 32 60
E vec@uzgent.be 

Deze brochure werd enkel ontwikkeld voor gebruik binnen het UZ Gent.  
Alle rechten voorbehouden. Niets uit deze uitgave mag worden 
verveelvoudigd, opgeslagen in een geautomatiseerd gegevensbestand of 
openbaar gemaakt, in enige vorm of op enige wijze, zonder voorafgaande 
schriftelijke toestemming van het UZ Gent.
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Samenwerking tussen de verpleegkundig 
consulent en de verpleegkundige op de 
afdeling
De verpleegkundig consulent werkt over afdelingen heen 
en zorgt voor continuïteit van de zorg tijdens het hele 
traject van de patiënt. Hij of zij coördineert de zorg, ook 
bij transfer naar een andere afdeling, een ander zieken-
huis of bij ontslag naar huis. 

De verpleegkundig consulent biedt gespecialiseerde 
verpleegkundige zorg ter ondersteuning van:

	y Patiënten en de mensen uit hun omgeving, zowel op 
de verpleegafdeling als elders in het ziekenhuis
	y Collega’s en studenten verpleegkunde binnen en 
buiten het UZ Gent via bedside teaching
	y Artsen en andere zorgverleners van het eigen of 
andere specialisatiedomeinen, binnen en buiten het 
ziekenhuis

Samenwerking tussen de verpleegkundig 
consulent en de verpleegkundig specialist
De verpleegkundig consulent werkt vaak samen of in duo met 
de verpleegkundig specialist. De verpleegkundig specialist is 
een verpleegkundige met een universitaire opleiding die ook 
gespecialiseerd is binnen een bepaald zorgdomein. Hij of zij 
coacht de verpleegkundig consulenten en verpleegkundigen, 
en ontwikkelt, begeleidt en implementeert zorginnovaties 
binnen het ziekenhuis. De verpleegkundig consulenten zijn 
hierbij belangrijke partners: zij passen de nieuwe inzichten en 
werkwijzen toe in de dagelijkse patiëntenzorg. Sommige  
verpleegkundig consulenten werken ook zelfstandig, zonder 
directe samenwerking met een verpleegkundig specialist.

Zowel verpleegkundig specialisten als verpleegkundig 
consulenten treden op als experts en adviesverleners bij 
complexe zorgvragen. De verpleegkundig specialisten zijn 
verantwoordelijk voor het updaten van procedures en 
richtlijnen op basis van de nieuwste wetenschappelijke 
inzichten. 

Een belangrijk deel van hun taak is educatie: ze geven 
informatie over behandelingen, nevenwerkingen en zelf-
zorgstrategieën. Daarnaast kunnen ze lotgenotencontact 
organiseren of ondersteunen. Zo bewaken ze de continuï-
teit, kwaliteit en veiligheid van zorg.

Opleiding en ontwikkeling
De verpleegkundig consulenten nemen actief deel aan 
permanente vorming en deskundigheidsbevordering. Ze 
geven zelf vormingen aan collega’s, studenten en andere 
zorgverleners, zowel theoretisch als praktisch via bedside 
teaching. Zo dragen ze bij aan het versterken van klinische 
expertise binnen het team en het verbeteren van de 
kwaliteit van zorg.

Kwaliteitsbevordering en onderzoeks- en 
kwaliteitsprojecten
De verpleegkundig consulenten werken mee aan projecten 
om de kwaliteit van de zorg te meten, op te volgen en te 
verbeteren. Ze nemen deel aan interne en externe werk-
groepen, ontwikkelen of actualiseren protocollen, richtlij-
nen en zorgpaden, en werken aan begrijpelijke patiënten-
informatie. Daarnaast kunnen ze betrokken zijn bij klinisch 
(verpleeg)wetenschappelijk onderzoek, bijvoorbeeld bij het 
rekruteren van patiënten of het verzamelen van data. Op 
die manier leveren ze een bijdrage aan evidence-based 
verpleegkunde binnen het ziekenhuis.

Deskundigheidsbevordering
Verpleegkundig consulenten dragen kennis en vaardig- 
heden over aan collega’s en andere zorgverleners. Ze 
detecteren leerbehoeften in het team, geven gerichte 
vorming en coaching en stimuleren kennisdeling. Door hun 
ondersteuning helpen ze collega’s specifieke verpleegkun- 
dige competenties te ontwikkelen en te onderhouden.

VERPLEEGKUNDIG CONSULENT
Een verpleegkundig consulent is een gespecialiseerde 
verpleegkundige met een bijkomende opleiding, zoals een 
postgraduaat binnen een specifiek zorgdomein (bijvoorbeeld 
oncologie, diabetes, stomazorg of wondzorg). Het consulent- 
schap is een bijkomende rol van de gespecialiseerde 
verpleegkundige. Verpleegkundig consulenten kunnen actief 
zijn binnen het ziekenhuis, maar ook in de eerstelijnszorg, 
geestelijke gezondheidszorg of ouderenzorg.

Zij geven advies aan patiënten, familieleden en zorg- 
verleners en vormen de rode draad in het volledige 
zorgtraject van de patiënt. Ze werken afdelingsover- 
schrijdend en vaak organisatiebreed. Hun rol richt zich op 
het bevorderen van gezondheid, welzijn en autonomie van 
patiënten.

Verpleegkundig consulenten vormen een belangrijke 
schakel tussen artsen en andere zorgverleners. Ze 
dragen bij aan kwaliteits- en onderzoeksprojecten en 
helpen opleidingen organiseren en geven, zowel voor 
patiënten als voor zorgverleners.

Wat doet de verpleegkundig consulent?

Consulentschap
De verpleegkundig consulent verleent gespecialiseerd ver-
pleegkundig advies en ondersteuning aan patiënten, hun 
naasten en zorgverleners. Dat kan via fysieke consultaties, 
telefonische opvolging of digitale contacten (m-health). De 
consulenten bevorderen het zelfmanagement van patiën-
ten en ondersteunen collega-zorgverleners bij complexe 
zorgvragen.

Ze werken multidisciplinair samen met artsen, verpleeg-
kundigen, psychologen, diëtisten en andere zorgverleners 
om zorgplannen te coördineren en af te stemmen. 


