MEDICATIE RESERVEREN
IN DE ZIEKENHUISAPOTHEEK
VAN HET UZ GENT

Medicatie reserveren kan je eenvoudig zelf via de app
‘Mijngezondheid'.

Via ‘Mijn geneesmiddelen’

4 0pen de app ‘Mijngezondheid'.

4 Log in met itsme, je elD of een andere digitale
sleutel van de overheid.

4 Tik op ‘Mijn geneesmiddelenvoorschriften’.

4 0pen het voorschrift waarvoor je een reservatie
wil doen.

4 Tik op ‘Reserveren’.

4 Tik het vinkje aan bij ‘Ziekenhuisapotheken
opnemen (reserveren van specifieke medicatie)".

4 Vul bij postcode ‘9000 in en bij ‘Benaming van de
apotheek’ ‘UZ Gent'.

4 Selecteer ‘UZ GENT APOTHEEK, C. Heymanslaan 10,
9000 Gent".

4 Vul je contactgegevens in: e-mail en
telefoonnummer.

4 Tik op ‘Bevestigen’.

Let op: Je kan de medicatie pas afhalen na een officiéle
bevestiging van een medewerker van de
ziekenhuisapotheek. Je krijgt een telefoontje of mail via

de contactgegevens die je meestuurde met de reservatie.

Je kan enkel voor gespecialiseerde geneesmiddelen de
ziekenhuisapotheek van het UZ Gent kiezen. Wil je
geneesmiddelen reserveren bij je eigen apotheek, dan
kan je dat ook via de app ‘Mijngezondheid’ doen. Bij de
postcode vul je dan de postcode in van de gemeente van
je eigen apotheek. Via ‘Benaming van de apotheek’
selecteer je dan je eigen apotheek.
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INFO VOOR PATIENTEN

Ziekenhuisapotheek UZ Gent

Ingang 12, route 1570
T+32(0)9 332 32 41
E apotheek.info@uzgent.be

Openingsuren:

Maandag-vrijdag: 8-20 uur

Zaterdag: 8-12 uur en 12.30-16.30 uur
Zondag en feestdagen: 8-13 uur

MEDICATIE
AFHALEN EN
RESERVEREN

Deze brochure werd enkel ontwikkeld voor gebruik binnen het UZ Gent.
Alle rechten voorbehouden. Niets uit deze uitgave mag worden verveel-
voudigd,opgeslagen in een geautomatiseerd gegevensbestand of openbaar
gemaakt, in enige vorm of op enige wijze, zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming van het UZ Gent.
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JEVOORSCHRIFTEN BEHEREN

Hoe werkt het?

Wanneer je arts een medicatievoorschrift opmaakt, hoeft
hier geen papier meer aan te pas te komen. De voorschrif-
ten die je arts aanmaakt, zijn al enige tijd ‘digitaal’. Alle
medicatievoorschriften worden veilig opgeslagen in een
digitale kluis. Wat je arts meegeeft op papier is een bewijs
van digitaal voorschrift. Er staat een barcode op waarmee
de apotheker het voorschrift kan ophalen uit de kluis.

Digitaal voorschrift bekijken

App ‘Mijngezondheid’

L ]
Mijngezondheid k%
Met de app ‘Mijngezondheid’ van het Riziv kan je je digitale
voorschriften bekijken op je smartphone of tablet:
4 0pen de App Store (iPhone) of Play Store (Android).
4 Zoek ‘Mijngezondheid'.
4 Tik op ‘Installeren’ om de app te downloaden.
4 Open de app als de installatie klaar is.
4 Aanvaard de voorwaarden.
4 Loginvia de app ‘itsme’, je elD of een
andere digitale sleutel van de overheid.
4 Tik op ‘Mijn
geneesmiddelenvoorschriften’.

Andere portalen en apps
Er zijn nog andere officiéle gezondheidsportalen
en apps om je openstaande voorschriften op te
vragen en te beheren:
4 Websites:
www.mijngezondheid.be,
www.myhealthviewer.be
4 Commerciéle apps:
Voorschrift op zak, Nexuz health consult, Heleng, ...

Naast bekijken en verwijderen, kan je via deze apps en
websites ook een bewijs met barcode printen, medicatie
reserveren of voorschriften verbergen voor bepaalde
apotheken.

Liever nog papier?

Geen probleem. Vraag je arts het bewijs van voorschrift
nog uit te printen en leg dat voor aan de apotheker. Je kan
ook zelf je voorschriften printen via de hierboven vermelde
websites.

Geldigheid

Standaard is een voorschrift drie maanden geldig. Let voor
chronische medicatie op de einddatum op het voorschrift.

Je arts kan bij de aanmaak van het voorschrift een langere
(max. 1jaar) of kortere geldigheid instellen.

MEDICATIE AFHALEN
IN DE ZIEKENHUISAPOTHEEK
VAN HET UZ GENT

In het ziekenhuis kan je enkel gespecialiseerde
medicatie afhalen zoals voor de behandeling van kanker,
pulmonale hypertensie, mucoviscidose, bepaalde
buitenlandse geneesmiddelen, intraveneuze antibiotica,
steriele bereidingen, enz.

Om een geneesmiddel af te halen in de apotheek van het
UZ Gent heb je altijd een voorschrift (al dan niet afgedrukt)
nodig van je behandelende arts van het UZ Gent.
Bovendien moet, net zoals bij alle andere contacten in ons
ziekenhuis, je e-1D of ander geldig identificatiebewijs
(ISI+-kaart, Kids-ID, vreemdelingenkaart) uitgelezen
worden.

Standaard krijg je medicatie mee voor een therapieduur
van maximum 3 maanden.

Bij je lokale apotheek
Bij je lokale apotheek kan je alle niet-gespecialiseerde
medicatie afhalen.



