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info voor de bezoeker

Hoofdverpleegkundige

Dhr. Tom Vanacker
Intensieve Zorg Inwendige
K12 B — 12de verdieping

Adjunct-hoofdverpleegkundige Tel. 09 332 67 80

Dhr. Jo Vandenbossche
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Deze brochure werd enkel ontwikkeld voor gebruik binnen het
UZ Gent. Alle rechten voorbehouden. Niets uit deze uitgave mag wor-
den verveelvoudigd, opgeslagen in een geautomatiseerd gegevens-
bestand of openbaar gemaakt, in enige vorm of op enige wijze,
zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van het UZ Gent.
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Beste bezoeker

Intensieve Zorg is voor veel mensen een onbekende en
soms beangstigende wereld. Daarom bieden wij u deze in-
formatiebrochure aan.

De dienst Intensieve Zorg van het UZ Gent ligt verspreid
over vier afdelingen:

Intensieve Zorg Inwendige (12K12 B)

Intensieve Zorg Hartchirurgie (5K12 E)

Intensieve Zorg Heelkunde (1K12 C)

Intensieve Zorg Pediatrie (1K12 C)

De patiént die u bezoekt ligt op de afdeling Intensieve Zorg
Inwendige (12K12 B).

Deze afdeling bestaat uit veertien bedden, verdeeld over
drie eenheden.

e Secretariaat: 09 332 67 80

e Eenheid 5: 09 332 67 50 of 09 332 67 51
e Eenheid 6: 09 332 67 60 of 09 332 67 61
e Eenheid 7: 09 33267 70 of 09 332 67 71

De patiénten op deze afdeling hebben tijdelijk of voor een
langere periode intensief toezicht en verzorging nodig.

Speciaal opgeleide artsen en verpleegkundigen zorgen voor
de patiénten en zijn continu aanwezig op de afdeling.

U kan steeds bij hen terecht voor meer informatie.

Bezoek op 12K12 B

Bezoek is voor een ernstig zieke patiént vaak zeer be-
lastend. Daarom vragen wij de bezoektijd te beperken
tot 15 a 30 minuten.

's Middags van 15u00 tot 15u30
’s Avonds van 20u00 tot 20u30

Bezoektijd op maat van de patiént en familie is bespreek-
baar. Dit kan individueel aangepast worden.

Het is mogelijk dat er tijdens het bezoek een onderzoek,
behandeling of verzorging moet worden uitgevoerd. Wij
vragen u om de eenheid dan te verlaten.

Kinderen onder de 12 jaar worden enkel toegelaten na
overleg met de verpleegkundigen, zodat de nodige be-
geleiding kan voorzien worden.

Praktische informatie

Telefonisch contact met de eenheid is mogelijk. Wij
vragen u om dit te beperken tot 1 contactpersoon. De
naam en het telefoonnummer van de contactpersoon
worden in het patiéntendossier genoteerd.

Voor informatie over de toestand van uw familielid kan
u dagelijks (bij voorkeur tijdens het namiddagbezoek)
bij de verzorgende verpleegkundige, de behandelende
arts-assistent en/of specialist-staflid van de afdeling
terecht.

Soms is het wenselijk dat er een uitgebreid gesprek
plaats vindt met een specialist-staflid en verpleegkun-
dige. Dit kan geregeld worden via de verpleegkundige
van de eenheid.

Psychologische begeleiding en ondersteuning is moge-
lijk, zowel voor familie als voor de patiént. Als u psycho-
logische ondersteuning wenst, dan kan u dit bespreken
met het behandelend team.

Anderstaligen kunnen een beroep doen op een tolk.

Voor al uw vragen over sociale en administratieve
aspecten tijdens en na de ziekenhuisopname kan u
via de verpleegkundige een afspraak maken met de
sociaal verpleegkundige.

Persoonlijke attenties en bezittingen zijn om hygiéni-
sche redenen niet toegelaten.

Na drie dagen opname op Intensieve Zorg kan u een
gratis parkeerkaart aanvragen aan de receptie van
12K12 B (deze aanvraag is elke 14 dagen te vernieu-
wen).

Sieraden van de patiént worden in bewaring gehou-
den en zo vlug mogelijk meegegeven met de familie.

Naast patiéntenzorg heeft het UZ Gent nog de opdracht
om:

aan dienstverlening te doen;
in te staan voor onderwijs van zowel artsen als ver-
pleegkundigen en para-medici;

wetenschappelijk onderzoek te verrichten. Dit zal en
kan enkel gebeuren nadat de patiént en/of familie hier-
van persoonlijk op de hoogte gebracht zijn.

Voor verdere informatie kan u terecht op: www.icu.be



